POLITICA SULLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI

L’'impegno della Direzione e di tutti coloro che, a vario titolo, sono coinvolti nelle attivita di Sistema di Gestione
sulla sicurezza delle informazioni, € quello di rispettare tutti i requisiti della Norma ISO 27001. Il patrimonio
informativo del Cliente e quello relativo al “know-how” aziendale interno, rappresentano i punti cardine della
salvaguardia e protezione di informazioni e dati. In tale impegno, I'azienda definisce i seguenti punti sulla
propria politica in materia di sicurezza delle informazioni:

1. Riconoscere l'intero Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni fondamentale per lo
sviluppo del proprio Business;

2. Garantire la massima riservatezza continuativa dei dati ed informazioni rilasciate dal Cliente in linea
con gli standard qualitativi e normativi richiesti dal mercato attuale, migliorando le proprie prestazioni
mirando a gestire e monitorare la soddisfazione del Cliente;

3. Mantenere integre le informazioni rilasciate dal Cliente e quelle relative alle procedure di trattamento
dei dati;

4. Rendere disponibili le informazioni alle persone autorizzate alla gestione ed impiego delle
informazioni;

5. Perseguire l'unione tra la Leadership ed il Management al fine di ottenere un ISMS (Information
Security Management System) robusto e resiliente;

6. Adottare un approccio “risk-based-thinking” avente la “vision” di trasformare i rischi in opportunita;

7. Valutare periodicamente i rischi sulla sicurezza delle informazioni, di tutte le parti interessate, al fine
di ridurli a livelli accettabili;

8. Impegnarsi a mettere in campo professionalita e proattivita per implementare in maniera costante e
continua i sistemi di protezione delle informazioni perseguendo il miglioramento continuo dei servizi e
prodotti offerti al cliente;

9. Alimentare continuamente il processo di crescita del personale in relazione alla sicurezza delle
informazioni;

10. Garantire I'operato nel pieno rispetto degli aspetti regolamentari, leggi vigenti, accordi contrattuali con
i Clienti, “Best Practices” conformi alle leggi sulla privacy e copyrights, protezione dei dati e “computer
use/misuse/abuse”.
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